
Lieferantenbewertung
Ein Bogen pro Lieferant. Je Kriterium eine Note ankreuzen: 5 = sehr gut, 4 = gut, 3 = in Ordnung, 2 = schwach, 1 = mangelhaft.

LIEFERANT ZEITRAUM BEWERTET VON DATUM

Kriterium Gewicht Note Punkte Notiz

Pünktlichkeit
Ware im vereinbarten Zeitfenster da 3 1 2 3 4 5

Vollständigkeit
Alles da, Lieferschein stimmt

3 1 2 3 4 5

Qualität
Frische, Temperatur, Verpackung, gleichbleibend 3 1 2 3 4 5

Preis und Rechnung
Preise wie vereinbart, Rechnung ohne Fehler

2 1 2 3 4 5

Erreichbarkeit
Jemand antwortet, wenn etwas fehlt 2 1 2 3 4 5

Bestellschluss und Liefertage
Passen zu deinem Betrieb

2 1 2 3 4 5

Mindestbestellwert
Ohne Lager auf Vorrat zu schaffen

1 1 2 3 4 5

Reklamation
Gutschrift oder Ersatz ohne Diskussion

2 1 2 3 4 5

Summe 18

So rechnest du. Punkte = Gewicht × Note. Die Gewichte sind ein Vorschlag, streich sie durch und schreib deine
eigenen daneben.

Gewichtete Note = Summe Punkte ÷ Summe Gewichte

Gewichtete Note:

Und jetzt? Vorschlag, keine feste Regel:

ab 4,0: behalten

3,0 bis 3,9: Gespräch suchen, konkret sagen, was sich ändern muss

unter 3,0: Alternativen ansehen

order.pink
Bestellen bei jedem Lieferanten, aus einer App.
order.pink schickt deine Bestellung mit Kundennummer und Liefertag an den Lieferanten. Jede Bestellung bleibt im Verlauf.
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Lieferprotokoll
Bei jeder Lieferung eine Zeile, direkt bei der Warenannahme. Am Monatsende zählen, wie oft ein Haken fehlt. Das ist die Grundlage für die Noten auf Seite 1.

MONAT BEREICH (KÜCHE, BAR, LAGER …) ANGENOMMEN VON

Datum Lieferant Uhrzeit pünktlich vollständig Qualität ok
Rechnung =
Lieferschein

Kürzel Notiz

4.11. Gemüse Beispiel 7:40 ✓ ✗ ✓ ✓ PS Rucola fehlt, Gutschrift
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Was bestellt war, steht schon im Verlauf.
Mit order.pink siehst du bei der Warenannahme, was du bestellt hast. Fehlt etwas, fällt es sofort auf.
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